Zmluva o doddvke a odbere tepla a teplej azitkovej vody &.:.1/2014.....
uzavretd v sulade s § 19 ods. 2 zdk. & 657/2004 Z. z.

o tepelnej energetike

medzi:
Dodavatel’
Nazov: BYHOS spol. s r. o.
Sidlo: Mlynska 20 091 01 STROPKOV
Zastupeny: Ing. DuSan Prusak
Zmocnenec pre rokovanie: Ing. Jozef Ol¢ak
ICO: 31698921
DIC: 2020526475
IC DPH: SK 2020526475
Bankové spojenie: DEXIA PRESOV
¢islo uctu: 8830583002/5600
Zapisany: Obchodny register okresného stdu v Pre§ove oddiel Sro
vlozka ¢. 2021/P

a
Odberatel’
Nazov: Materska §kola, Andreja Hlinku 1762/27, Stropkov
Sidlo: Andreja Hlinku 1762/27, 091 01 Stropkov
Zastipeny: Ludmila Heckova
Zmocnenec pre rokovanie: Ludmila Heckova
I1CO: 42343691
DIC: 2023973347
IC DPH:

Bankové spojenie:
¢islo udtu:
Zapisany:

VUB Stropkov
3220871653/0200

1.
Uvodné ustanovenia

1. Téato zmluva uzatvorend medzi dodévatelom a odberatel'om sa riadi zdkonom &. 657/2004
Z. z. otepelnej energetike ajeho doplnkami a noveliziciami (d’alej len zdkon o
energetike), Obchodnym zakonnikom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi pre
energetické odvetvia a v sulade s predpismi na zaistenie bezpe&nosti a ochrany zdravia pri
praci a bezpeénosti technickych zariadeni.

2. Odberatel'om je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktord dodané teplo vyuZiva na vlastni
spotrebu, alebo na rozvod tepla, alebo mnozstvo dodaného tepla rozpocitava kone¢nému
spotrebitelovi a ma vybudovami tepelni pripojku, ktord spliia technické podmienky
pripojenia uréené dodavatel'om a podpisal tito zmluvu o dodévke a odbere tepla ( d’alej
len zmluva).

IL.
Predmet zmluvy, vymedzenie rozsahu dodavky

1. Predmetom zmluvy je: .
a) dodavka a odber tepla na vykurovanie (d’alej len UK)



b) dodavka a odber tepla v teplej GZitkovej vode )
¢) dodévka a odber vody na pripravu teplej uZitkovej vody (d’alej len voda na TUV)
zo zariadenia dodédvatel'a do odberného zariadenia odberatel’a.

Tepelny zdroj dodavatela, z ktorého sa realizuje dodavka tepla a odberné miesto resp.
miesta odberatel'a st $pecifikované v Prilohe &. 1 zmluvy oznadenej ,,Parametre odberného
miesta®, v ktorej je dalej uvedensé:

- mnoZstvo objednaného tepla odberatelom na prislusny rok élenené na UK a TUV,

- dojednany regulaény prikon odberného miesta na regulaéné obdobie od roku 2012 do

roku 2016,

- dojednany poZadovany maximdlny tepelny prikon na odbernom mieste (miestach),

- umiestnenie uréeného meradla,

- technické parametre teplonosne;j latky,

- vykurovacia krivka a ostatné idaje o vykurovanom objekte.
Zékladom pre urlenie objednaného mnoZstva tepla je spotreba z roku t — 2, pok1al’ sa pri
d0jednavan1 mnozZstva tepla, v prilohe zmluvy na prislugny rok nedohodne inak. Metodika
urovania objednaneho mnozZstva tepla ako aj vypoctu regulaéného prikonu je stanovena
vo Vyhldske URSO & 219/2011, ktorou sa ustanovuje cenové reguldcia v tepelnej
energetike.

Pisomnu objednidvku na odber tepla odberatel’ predloZi dodavatelovi pred uzavretim a
potvrdenim prilohy €. 1 tejto zmluvy. Pre nasledujici regulatny rok t predloZi odberatel
tito objednavku najneskor do 31. augusta roka predchadzajiicemu roku t, objednévku,
v ktorej rozdeli pozadované mnoZstvo tepla na teplo pre UK a teplo pre TUV.

IIL.
Podmienky dodavky tepla

. Dodavku tepla na UK zabezpetuje dodévatel’ teplonosnym médiom (chemicky upraveni
zmékéend voda) v uzavretom okruhu s niitenou cirkulaciou pomocou obehovych Eerpadiel
naindtalovanych v tepelnom zdroji s automatickou reguldciou teploty vystupného
teplonosného média v stlade s dohodnutou vykurovacou krivkou a v zavislosti od
klimatickych podmienok.

. Dodévka tepla na UK je splnena prechodom tepla uréenym a overenym meradlom na
meranie mnoZstva dodaného tepla do objektu. Umiestnenie uréeného meradla je uvedené
v prilohe &. 1.

Dodavatel’ je povinny dodavky tepla uskutodiiovat’ v Case a kvalite urenom vyhl. &.
152/2005 Z. z. o urfenom <&ase a o wurfenej kvalite dodavky tepla pre koneéného
spotrebitela.

. Odberatel je povinny umoznit' dodavatelovi doddvku tepla v uréenej kvalite najmi tym,

Ze:

a) zabezpeti riadny technicky stav pripojky tepla a rozvodov tepla v objekte,

b) zabezpeCi hydraulické vyregulovanie a stabilitu sustavy tepelnych zariadeni za
odbernym miestom,

c) bez suhlasu dodavatel’a neurobi zasah do vaitornych rozvodov odberného zariadenia,
ktory by mal za nasledok zmenu hydraulickych pomerov sistavy tepelnych zariadeni
dodéavatel'a. Pred uskutoénenim takéhoto zasahu je povinny predloZit dodavatelovi
projektovit dokumentaciu uprav a umoznit’ dodavatelovi posudit’ désledky zasahu do
hydrauliky ststavy tepelnych zariadeni dodavaterla,



d) bez sthlasu dodévatela nebude pripgjat’ d’alSie zariadenia na vyrobu tepla neuvaZzované
v projekte zasobovaného objektu, ani zvySovat pocet a vykon tepelnych spotrebidov a
tym zvySovat tepelny prikon pre jednotlivé sekundarne vyvody zo zdroja alebo
jednotlivé vniitorné rozvody zasobovaného objektu,

€) vo vztahu k dodavatel'ovi bude plnit’ povinnosti vyplyvajice z ust. § 18 ods.5 pism. a)
aZ e) zakona o energetike a zabezpedi splnenie povinnosti stanovenych ust. § 18 ods. 6
zékona o energetike,

) nahlasi dodavatelovi bez zbyto¢ného odkladu vsetky zdvady na svojom odbernom
tepelnom zariadeni (vykurovacie telesd, armatiry a pod.) a zaisti ich ¢o najrychlejsie
odstranenie, pricom s vynimkou havérii preukézatelne oznidmi najmenej 14 dni vopred,
Ze na svojom odbernom zariadeni bude vykondvat’ opravy, udrZbové a revizne price ako
aj termin ich ukonc¢enie. Pokial’ to odberatel’ neurobi, zodpoveda za vietky skody, ktoré
tym dodavatel'ovi spdsobi.

Teplonosné médium je vyhradne majetkom dodéavatel’a .Odberatel’ zodpoveda za stratu,
zmenu vlastnosti (chemického zloZenia, fyzikalnych hodnét a pod.) teplonosného média,
ktord sposobil svojou &innostou, ne€innostou alebo opomenutim na svojom, resp.
prenajatom odbernom zariadeni aje povinny nahradit’ tymto vzniknuté preukazatené
néklady, vynaloZené na pripravu teplonosného média, ktoré musel dodévatel’ uhradit’.

. Dodavatel' je opravneny za ucasti odberatela kontrolovat’ odberné tepelné zariadenia
u odberatela (vykurovacie telesd, armatiry a pod.), dodrZiavanie dohodnutych
technickych podmienok a spravnost uidajov uvadzanych odberatel'om pre ugely zmluvy, a
to priamo na mieste, ktorého sa prisluiné udaje tykaja (vratane fyzickej kontroly).

. Zmluvné strany sa mdzu dohodnut’ na vykurovani aj mimo vykurovacieho obdobia.

Dodévatel' je povinny dodrZiavat’ postup stanoveny vyhl. & 151/2005 Z. z. ktorou sa
stanovuje postup pri predchadzani vzniku a odstratiovani nasledkov stavu ntidze v tepelnej
energetike. Dodavatel mdZze obmedzit' alebo preru§it dodévku tepelnej energie
v nevyhnutnom rozsahu aj na zédklade § 26 zdkona o energetike. Zadiatok a skonenie
obmedzenia alebo preruSenia dodavky tepla z dovodov postupu podla tohto predpisu je
dodavatel’ povinny oznadmit’ 15 dni pred obmedzenim.

. Vykurovacie obdobie sa zalina 1. septembra a skon&i sa 31. méja nasledujiceho roka,
pokial’ sa dodavatel’ a odberatel’ nedohodni1 inak. S dodavkou tepla na vykurovanie zaéne
dodévatel tepla, ak vonkajSia priemernd denna teplota vzduchu vo vykurovacom obdobi
klesne pocas dvoch za sebou nasledujicich dni pod 13 °C apodla predpovede vyvoja
podasia od autorizovanej meteorologickej stanice nemoZno ofakavat’ zvySenie vonkajsej
priemernej dennej teploty v nasledujicom dni nad tato hodnotu,

10. Dodévatel' preru$i vykurovanie, ak vonkajdia priemema denna teplota vzduchu vo

vykurovacom obdobi vystipi pocas dvoch za sebou nasledujicich dni nad 13 °C a podfa
predpovede vyvoja poasia od antorizovanej meteorologickej stanice nemoZno ofakavat’
pokles vonkajSej priemernej dennej teploty v nasledujiicom dni pod tuto hodnotu.

Prevadzka vykurovacieho systému je vo vykurovacom obdobi nepretrZitd, v Case od
22.00 hod. do 5.00 hod. nasledujiceho dfia s noénym tutlmom tak, aby sa dodrZali
poziadavky na tepelnt stabilitu miestnosti.

Hranica plnenia dodévky tepla na UK zo sekundamej siete dodavatela tvorenej
privodnym potrubim je na vystupe prvej uzatvaracej armatiry na tepelnej pripojke
odberatel'a. Tato uzatvaracia armatdra je sucastou sekundarneho rozvodu aje sticasne
maietkovo — prdvnou hranicou a hranicou povinnosti oprav a udrzby zariaden{ dodavatel’a.
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13.

Na vratnom potrubi je majetkovo — pravna hranica a hranica povinnosti oprav a udrzby
dodavatel’a na vstupe poslednej uzatvéracej armatury pred meradom tepla.

Hranica plnenia dodévky TUV a povinnosti oprav a udrzby dodavatel'a je na vystupe
prvej uzatvaracej arrnatury na pripojke TUV do objektu. Na cirkuladnom potrubi je
hranica povinnosti oprdv a udrzby dodavatel’a na vstupe poslednej uzatvéracej armatiry na
pripojke TUV do objektu. Dodévatel nezodpoved4d za nedostatky v dodavke TUV
spdsobené technickym stavom objektu alebo odberného zariadenia v majetku alebo
v sprave odberatela.

1v.
Podmienky dodivky tepla na pripravu teplej uZitkovej vody

. Dodavka TUV je splnend prechodom teplej vody zo zariadenia dodavatel'a do odberného

zariadenia odberatel’a.

Urcené meradlo spotreby tepla na pripravu TUV je umiestnené na vstupe tepla do
zariadenia na pripravu TUV v tepelnom Zdr()_]l uvedenom v prilohe €. 1 tejto zmluvy. Toto
meradlo je dohodnutym miestom na meranie mnoZstva vody na pripravu TUV.

Uréené meradlo mnozstva TUV spotrebovanej koneénym spotrebitelom v byte a v
nebytovom priestore v objekte odberatel'a je umiestnené na privode TUV u kone&ného
spotrebitela. Merat’ mnoZstvo dodanej TUV na odbernom mieste uréenym meradlom j je
dodavatel’ povinny ak o to poZiadajli v3etci odberatelia, ktorym dodavatel’ dodava TUV
z jedného spolo¢ného miesta jej pripravy do jedného roka od dorudenia Zadosti - § 17
ods.1 pism. b) zdkona &. 99/2007 Z. z.

Dodavatel’ je povinny dodavky TUV uskutotfiovat’ v &ase a kvalite urdenej vyhl. &.
152/2005 Z. z. o uréenom &ase a o urdenej kvalite doddvky tepla pre kone&ného
spotrebitel’a.

.V &ase od 5.00 hod. do 23.00 hod. zabezpeéi dodavatel' dodavku TUV tak, aby mala na

vytoku koneéného spotrebitel’a teplotu minimélne 45 °C a maximélne 55 °C, ak sa v
zmluve nedohodne ind teplota. Tato podmienka sa povaZuje za splnenu, aj viedy ak
nedostatond kvalita TUV na vytoku u niektorych kone&nych spotrebitelov v objekte
odberatela je spdsobena poruchami a hydraulicky nevyregulovanymi rozvodmi TUV v
objekte.

Odberatel’ je povinny najneskdr do 5. janudra nasledujiceho roka nahlasit’ dodavatelovi
sicet indikativnych tidajov urenych meradiel mnozstva TUV spotrebovanej koneénymi
spotrebitelmi v bytoch a v nebytovych priestoroch v objekte odberatel'a za predchadzajici
rok vm’, ato aj po ‘obdobiach, ak v priebehu roka doglo k zmene ceny tepla alebo ceny
vody na pripravu TUV.

Odberatel' zodpovedd za udrZiavanie a overovanie uréenych meradiel mnoZstva TUV
spotrebovanej koneénymi spotrebitelmi v objekte odberatela v sulade s osobitnym
predpisom (zdkon €. 142/2000 Z. z. v zneni neskor3ich predpisov).

Dodévatel' nezodpoveda za tlak, prlpadne mnoZstvo dodavanej TUV, resp. nezaruduje
dodévky TUV v pripade, ak nebude vo verejnej vodovodnej sieti potrebny tlak.



V.
Sposob uréenia mnoZstva dodaného tepla v pripade poruchy meradla

.V pripade poruchy uréeného meradla spotreby tepla na UK sa mnoZstvo dodaného tepla
pre objekt uréi technickym prepoétom pomocou dennostupiiov zo spotreby tepla v obdobi,
v ktorom bolo meranie sprévne, s prihliadnutim na spotrebu tepla v ostatnych objektoch,
vykurovanych z toho istého tepelného zdroja.

10 pnpade poruchy urCeného meradla spotreby tepla, instalovancho na vstupe do zariadenia
na prlpravu TUV, bude mnoZstvo tepla dodaného na pripravu TUV urdené na zdklade
mernej spotreby tepla na ohrev 1 m® vody a spotrebovanej vody na pripravu TUV. Merna
spotreba tepla bude urfend z nameranych spotrieb konkrétneho zariadenia na pripravu
TUV v predchadzajicom miniméalne 3 — mesaénom bezchybne meranom obdobl.

. Ak dodavatel’ dodava teplo z jedného tepelného zdroja len jednému odberatel'ovi s jednym
odbernym miestom, dodavatel’ tepla a odberatel’ tepla sa méZu dohodnit’ na inom spdsobe
zist'ovania spotreby tepla.

VI.
Meranie a odpodéty

. Dodévatel' je povinny v stvislosti s meranim dodavok tepla plnit’ povinnosti vyplyvajice
zust. § 18 ods. 1) pism. a) az e) zakona o energetike a jeho novelizacii.

. Odpotet uréenych meradiel spotreby tepla na UK a na pripravu TUV, vykon4 dodéavatel’ k
poslednému dilu fakturaéného obdobia + pit’ kalendarnych dni.

. Ak odberatel’ ma pochybnosti o spravnosti uréeného meradla doddvatel'a, mdZe poZiadat
pisomne dodévatel'a o jeho presktSanie. Dodavatel' je povinny zabezpedit' preskdsanie
meracieho zariadenia do 30 dnf po obdrZani Ziadosti.

Ak sa zisti pri preskufani uréeného meradla, Ze uddva hodnotu, ktord sa odchyl'uje od
pripustnej hodnoty, dodavatel’ vykona vymenu ureného meradla a uhradi odberatelovi
¢iastku zodpovedajucu chybe v idajoch meradla, a to odo diia, ked’ chyba vznikla; ak sa to
neda zistit, tak odo dfia predchadzajuceho odpoétu. Naklady spojené s vymenou a
preskiSanim meradla hradi v tomto pripade dodavatel’.

. Ak sa zisti pri presktiSani, vykonanom na ziadost’ odberatela, Ze idaj skiSaného meracicho
zariadenia sa neodchyl'uje od skutoénej hodnoty viac neZ pripista technickd norma, hradi
vSetky nédklady spojené s vymenou a preskuianim meracieho zariadenia odberatel.

Ak dé6jde k neopravnenému odberu tepla na UK alebo odberu TUV (§ 22 zékona
o energetike ), resp. ak odberatel’ neumozni dodévatelovi pristup k uréenému meradlu na
ucely odpoctu spotreby tepla na UK alebo k uréenému meradlu mnoZstva TUV dodanej do
objektu, dodavatel’ uréi mnoZstvo tepla na UK, resp. mnoZstvo dodanej TUV odhadom
podla odberu v predchddzajicom porovnatePnom obdobi, porovnatelnym obdobim je
¢asovo a klimaticky podobné obdobie.

Odberatel, ak sa uréené meradlo nachidza v jeho objekte, dba na to, aby nedoslo k
poskodeniu alebo odcudzeniu tohto uréeného meradla, sleduje jeho riadny chod a vietky
chyby v merani, ktoré je schopny zistit’ ohldsi najneskér do 3 dni po zisteni pisomne
dodévatelovi.



VIL
Cena, faktura¢né a platobné podmienky

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze dodavatel’ bude dodévku tepla fakturovat’ odberatel'ovi vzdy
v sulade s platnou cenou tepla. Stanovena maximalna cena za dod4vku tepla pre prislusny
kalendarny rok (tzv. regulatny rok) bude urend v silade s vynosmi Uradu pre reguldciu
siefovych odvetvi (d'alej URSO) a musi byt vzdy schvaleni rozhodnutim URSO. O
kaZdej zmene ceny tepla bude doddvatel’ pisomnym spdsobom informovat’ odberatel’a pri
najbliz8ej mesacnej fakturacii a to zaslanim ozndmenia o cene tepla. Oznamenie o cene
tepla je prilohou €. 2 tejto zmluvy.,

. Cena sa sklada z dvoch zloZiek, a to z fixnej zloZky maximalnej ceny tepla s primeranym
ziskom a variabilnej zloZky maximalnej ceny tepla so spotrebnou dafiou. Fixna zlozka sa
urCyje na jednotku (kW) reguladného prikonu a variabilnd zlozka na namerané mno¥stvo
tepla na odbernom mieste ana namerané alebo vypocitané mnoZstvo tepla v teplej
uzitkovej vode na odbernom mieste (v kWh).

: Fakturacnym obdobim je kalendarny mesiac. Dodavatel’ tepla vyhotovi za kalendarmy
mesiac datiovy doklad (faktiru) za dodévku tepla na UK, tepla na pripravu TUV a vody na
prlpravu TUV, ktoréi odogle odberatelovi tepla do 8. diia nasledujiceho kalenddrneho
mesiaca. Mesacna faktira je splatnd do 14 dni odo diia odoslania dafiového dokladu —
faktary.
. Pokial’ sa odberatel’ omeska s uhradou faktur alebo dojednanych zaloh na dodavku tepla, je
dodavatel’ opravneny uétovat’ odberatelovi tirok z omeSkania vo vyske 0,04 % z dlZnej
Ciastky denne (vyska troku plati aj pre ostatné dojednania).

. Konegné vytgtovanie dodévky tepla na UK a tepla na priprava TUV a vody na pripravu
TUV vykona dod4vate! po skondeni kalendarneho roka, najneskér do 31. marca
nasledujuceho roku., Vyuétovanie je splatné do 14 dni odo diia odoslania dafiového
dokladu — faktiry. Rovnako st splatné doplatky, resp. preplatky k mesadnej fakturacii.
Fakturovand suma je uhraden4 diiom jej pripisania na u¢et dodavatela.

Odberatel tepla uhradi na Gcet dodavatela tepla zalohové platby vo vyske a terminoch
dohodnutych v zmluve, v prilohe &. 1, resp. uhradi na Gdet dodavatela tepla skutoéné
néklady za odobraté teplo v zmysle predloZenej fakturicie.

. Dodavatel’ vo fakture:

7. A. Pre odberatelov, ktorym sa fakturuje fixnd zlozka ceny tepla a TUV vo fakturacnom
obdobi v 1/8 — ine zo zmluvne dohodnutého mnoZstva:

a) oceni spotrebu tepla na UK podla tdajov uréeného meradla za fakturagné obdobie
variabilnou zloZkou ceny tepla Eur/GJ. V pripade nemeranych doddvok tepla pre UK
alebo poruchy uréeného meradla sa spotreba tepla pre UK ur&f obdobne ako je uvedend
v &l VI bod 6.

b) oceni spotrebu tepla na pripravu TUV podra Gidajov uréeného meradla (umiestneného v
mieste pripravy TUV), za fakturatné obdobie variabilnou zloZkou ceny tepla Eur/GJ.

¢) mnoZstvo tepla na pripravu TUV pre odberatela za fakturainé obdobie sa uréi podla
podielu spotreby TUV v objekte odberatela z celkovej spotreby TUV v tepelnom okruhu
za predchadzajiice obdobie (spravidla kalendamy rok — regulaény rok).

Po odpocéte uréenych meradiel mnoZstva dodanej TUV umiestnenych v objektoch
odberatelov, resp. uréenych meradiel mnoZstva TUV spotrebovanej konednymi
spotrebitel'mi v bytoch a nebytovych priestoroch v objektoch odberatelov, sa mnoZstvo
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tepla na pripravu TUV pre odberatel'a upravi podl'a mnozstva dodanej TUV do objektu
odberatela, resp. podl'a mnoZstva TUV spotrebovanej koneénymi spotrebitelmi v objekte
odberatel'a

d) oceni spotrebu vody na pripravu TUV podPa udajov uréeného meradla (umiestneného v
mieste pripravy TUV) za fakturaéné obdobie cenou vody z verejného vodovodu.
MnoZstvo vody na pripravu TUV pre odberatel'a za fakturadné obdobie sa ur¢i podla
podielu spotreby TUV v objekte odberatel’a z celkovej spotreby TUV v tepelnom okruhu
za predchadzajtce obdobie (spravidla kalendarny rok).

Po odpoéte uréenych meradiel mnoZstva dodanej TUV umiestnenych v objektoch
odberatelov, resp. urenych meradiel mnoZstva TUV spotrebovanej koneénymi
spotrebltel’rm v bytoch a nebytovych priestoroch v objektoch odberatelov, sa mnoZstvo
vody na pripravu TUV pre odberatel'a upravi podl'a mnoZstva dodanej TUV do objektu
odberatel’a, resp. podl'a mnoZstva TUV spotrebovanej konetnymi spotrebitelmi v objekte
odberatel’a

7 .B. Pre odberatelov, ktorym sa fakturuje fixnd zlozka ceny tepla a TUV vo fakturacnom
obdobi v 1/12 — ine zo zmiuvne dohodnutého mnozstva:

a) uvedie celkovii cenu tepla a TUV vratane studenej vody vo vyske 1/12 — ine zo
zmluvne dohodnutého mnoZstva, ostatné zalezitosti ako je uvedené v bode 6A.

NéleZitosti uvedené v ¢lanku VII bod 7 — 7A a 7B evidentne vedie ekonomka pocas
celého roka tak, aby konefné vyrovnanie regulaéného roka mohla fakturovat vratane
mesiace december v termine do 20.1. nasledujiceho roka, ¢iZe rozdiel medzi hodnotou
faktiry a zaplatenymi preddavkami bude douétovany, pripadne vriteny dodavatel'ovi.

.V pripade, Ze odberatel’ nesplni oznamovaciu povinnost’ podl'a &l. IV. bod 6, je dodavatel
opravneny pouzit' odberatefom posledne nahldseny sucet indikativnych tdajov uréenych
meradiel mnoZstva TUV spotrebovanej koneénymi spotrebitelmi v objekte, ktory upravi
kvalifikovanym odhadom podla odberu v predchadzajocom porovnatelnom obdobi,
obdobne ako je uvedené v €l. VI. bod 6.

10. Ak odberatel’ nezabezpetil zapojenie a udrZiavanie uréenych meradiel spotreby TUV u

konetnych spotrebitelov, vykond doddvatel vytctovanie tepla na pripravu TUV a
spotreby vody na pripravu TUV v stlade s Vyhlaskou o rozpoéitavani mnoZstva dodaného
tepla €. 630/2005 Z. z. a jej doplnku, Vyhlasky €. 358/2009 Z. z.

11. Ak vzniknl chyby pri fakturacii tepla nespravnym odpoétom, vypoctovou chybou a pod.,

mé dodévatel’ aj odberatel’ narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych Giastok.

12. Odberatel’ uplatni reklaméciu u dodavatela pisomnou formou, a to najneskér do 15 dni

odo dila splatnosti faktary, ak sa v zmluve nedohodne inak. Na reklamacie podané po
uplynuti doby uvedenej v predchddzajicej vete sa neprihliadne. Podanie reklamacie
neopravituyje odberatela k nezaplateniu faktiry. Reklamdcia musi obsahovat’ &islo
reklamovanej faktory a dévod reklamaécie.

. Dodévatel’ reklamaciu preSetr{ a vysledok Setrenia oznami odberatel'ovi v lehote do 30
dni odo dila, ked’ reklamaciu obdfZzal. Ak bola reklamécia uznana, odberatel nie je
povinny platit’ irok z omeskania.

14. Ak bude vyuétovanie opravené, zasle dodavatel’ odberatel’ovi:

a) fakturu na ciastku rozdielu, pokial’ bola nespravne fakturovana iastka uz zaplatend,
alebo



b) novii fakturu na novi celkovo zistend &iastku a predchddzajucu fakturu, ktora este
nebola zaplatena zrugi. Pre splatnost’ tychto platieb plati ustanovenie bodu 2 tohto ¢lanku
zmluvy.

VIIL
Reklamacie

Nedostatky v kvalite dodévaného tepla na UK alebo dodavanej TUV ohlési odberatel
alebo nim poverena osoba dodavatefovi pisomne ¢o v najkratfom &ase od zistenia
nedostatku. Hlasenie nedostatku musi obsahovat &as jeho vzniku, ulicu, &islo domu,
vehod, poschodie a rozsah nedostatku (cely dom, vchod, stipacka, vykurovacie teleso).

. Dodavatel’ zabezpe¢i po obdrzani nahlasenia nedostatku bezodkladne fyzicku kontrolu a o
skutkovom stave napiSe zdpis, ktory svojim podpisom potvrdi odberatel alebo nim
poverend osoba. V zapise sa skon§tatuje opravnenost’, resp. neoprivnenost’ reklamécie. V
pripade, Ze zavada je na strane dodéavatel'a, dodavatel’ tito zdvadu podl'a moZnosti odstrani
okamZite, resp. dohodne pisomne s odberatelom termin jej odstranenia. Za tlelom
obhliadky miesta poruchy, resp. inych dévodov (odpoget meradiel, monitoring odberov,
obhliadky arevizie apod.) je odberatel povinny spristupnit’ tieto miesta spréavcovi
objektu, pripadne nim poverenej osobe alebo firme (strojovne, odberné miesta spolo¢né
priestory, pivni¢né priestory, samotné byty a pod.).

Vady dodévky zapri¢inené chybou v rozvodoch tepla v objekte odberatela, resp.
nevyregulovanim rozvodov tepla v objekte odberatela nie st vadami dodavky z ddvodov
na strane dodavatel'a. V pripade potreby bude dodavatel’ spolupracovat’ s odberatelom pri
odstrafiovani zavady na zariadeni odberatel’a na zéklade pisomnej objednavky, ktors bude
obsahovat aj problematiku zné§ania nakladov.

. Predpokladom povinnosti dodévatel'a poskytnit’ primeranu zlavu za nekvalitni dodavku
tepla na vykurovanie a TUV je, Ze odberatel' na nedostatky upozorni dodévatel'a pisomne
najneskor do 24 hodin od ich vzniku a so zépisu z rie§enia stanosti jednoznaéne vyplyva,
e nedostatky v dodavke tepla a TUV boli zapridinené dodévateFom tepla.

IX.
Podmienky skonéenia odberu tepla

. Dodavatel’ mdze vypovedat’ tito zmluvu z dévodu uvedeného v ust. § 19 ods. 5 zakona o
energetike.

. Odberatel’ mdZe vypovedat’ tito zmluvu za podmienok uvedenych v § 19 ods. 6 zakona,
vypoved’ pisomne oznidmi dodavatelovi najmenej 6 mesiacov (vypovedna lehota) pred
pozadovanym skongenim dodavky tepla ak spliia niektort z podmienok ukonenia odberu
tepla uvedend v § 20 ods. 2, pism. a) a b) zdkona. Vypovedna lehota zadne plynit az
Uhradou ekonomicky opravnenych nékladov vyvolanych odpojenim odberatel'a. Rozsah
ekonomicky opravnenych nakladov vyvolanych odpojenim sa odberatela alebo koneéného
spotrebitela od ststavy tepelnych zariadeni dodavatela a spdsob ich vypoctu ustanovuje
vyhl. ¢. 283/2010 Z. z. z 9. juna 2010.

. Odberatel mdze skonéit' odber tepla aj dohodou oboch zmluvnych stran po uhrade
ekonomicky oprdvnenych nakladov vyvolanych odpojenim odberatela.
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Clinok X.
Iné dojednania

. Zmluvné strany sa zavizuju, Ze préva a povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy prevedi na
svojich pripadnych pravnych nastupcov.

. Ak odberatel’ ukon¢i odber tepla v zmysle &l. IX zmluvy, zmluvné strany sa dohodli, Ze
odberatel’ uhradi nezaplatenu ¢iastku, predstavujicu fixnu zlozku ceny tepla, ktorti mal
uhradit’ do konca roka, ku diiu ukoncenia odberu tepla.

.V pripade, Ze objednané mnoZstvo tepla pri nezmenenom poc¢te odbernych miest je mensie
oviac ako 5% oproti roku t-2 predchddzajiiceho regulaénému roku odberatel musi
k takejto objednavke tepla doloZit' aj technicky prepodet dosiahnutia predpokladanych
uspor, resp. energeticky audit budovy.

Za neopravneny odber je povinny odberatel’ uhradit’ doddvatel'ovi zmluvna pokutu vo
vySke 1 660 Eur za kazdy zisteny pripad. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknutd
povinnost’ odberatela nahradit dodavatelovi $kodu presahujucu zmluvni pokutu.
Dodavatel md pravo na nahradu nakladov vynaloZenych na odstranenie vietkych §kad.

Clanok XI
Zaveredné ustanovenia

Vysku pozadovaného mnoZstva tepla na kalendarny rok upresni odberatel’ objednavkou
zaslanou v lehote stanovenej v ¢l. II. bod 3 zmluvy. V pripade, ak odberatel' nedoru¢i
dodévatelovi objednavku roéného mnoZstva v¢as, za objednané roéné mnoZstvo sa pre
prisludny kalendarny rok bude povazovat ro¢né mnoZstvo dojednané v bezprostredne
predchadzajicom kalendarnom roku.

Akékol'vek iné zmeny tejto zmluvy mozZno vykonat’ len pisomnym dodatkom na zéklade
predchadzajucej dohody zmluvnych stran. Navrh na zmenu je povinna kazd4 zmluvna
strana podat’ pisomne a druha strana je povinna sa k navrhu vyjadrit' do 10 dni od jeho
doru€enia. Toto sa netyka Prilohy €. 2 zmluvy — Ozndmenie o cene tepla, ktoré musi byt
v stlade s prislusnym pravnym predpisom.

Vztahy neupravené touto zmluvou sa posudzuji podla prisluinych ustanoveni zdkona
657/2004 Z. z. ajeho zmien adoplnkov. Obchodného zdkonnika a d’alfich pravnych
predpisov platnych pre energetické odvetvia.

. V pripade, ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy ukaZe (alebo sa neskdr stane) neplatnym
alebo netdinnym alebo neaplikovatelnym, nedotyka sa to ostatnych ustanoveni tejto
zmluvy, ktoré zostavaju platné a G¢inné. Zmluvné strany sa zavizuji dohodou nahradit’
neplatné alebo neucinné alebo neaplikovatelné ustanovenie novym ustanovenim, ktoré
zodpovedd pdvodne zamy$lanému tlelu neplatného alebo neuéinného alebo
neaplikovateIné ustanovenia. Do ¢&asu nahradenia takéhoto ustanovenia sa pouZija
ustanovenia prislusnych aplikovateInych pravnych predpisov, ktoré mozno na pravny
vztah zmluvnych stran podla tejto zmluvy aplikovat’,

Zmluvné strany sa zavdzuju zachovavat mlCanlivost’ o skutoénostiach, ktoré su
predmetom tejto zmluvy.

Odberatel’ zodpovedd za zavizky v rozsahu uzavrete] zmluvy az do pravoplatného
skon¢enia zmluvného vzt'ahu aj v pripade, Ze doslo k prevodu /prechodu/ vlastnictva k
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odbernému miestu alebo jeho asti na tretiu osobu /k zmene spravcu opravneného
uzatvrat zmluvu o dodévke tepla/ za predpokladu, e predmetnii skuto&nost
dodavatel'ovi preukézatelne a véas neoznamil.

7. Na zabezpe€enie iveru bola uzatvorend medzi dodavatelom a PRIMOU BANKA zmluva
o zriadeni zdloZného prava, azéklade ktorej je zriadené zilozné pravo a pohPadavky
dodévatel'a voéi odberatel'ovi za odber tepla. Odberatel prehlasuje, Ze respektuje zriadenie
zaloZného prava na pohl'adavky dodavatela vo&i odberatel'ovi a stihlasi s nim.

8. Tato zmluva je vyhotovena v 2 exempldroch, z ktorych kazda zmluvna strana obdr?{ po
jednom vyhotoveni.

2. Téato zmluva sa uzatvara na dobu neuréitii.

10. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito zmluvu uzatvéraji po jej dokladnom preditani
slobodne, na zdklade vlastnej véle, véZne a nie v tiesni alebo napadne nevyhodnych
podmienok, na znak ¢oho ju podpisuju.

11. Pred podpisom zmluvy zo strany odberatela Ziadame krizikom vyzna&it® sposob
fakturacie podPa ¢lanku VII bodu 7:

O alternativa uvedend v bode 7—-7. A
alternativa uvedena v bode 7—7. B

V Stropkove diia ..., .............. %

Dodavatel Odberatel’

Prilohy st neoddelitePnou siiéast’'ou tejto zmluvy, a to:

. 1 — Parametre odberného miesta

e

[¢l3

. 2 — Oznamenie o cene tepla
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